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QUYET PINH

Ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2022

UY BAN NHAN DAN XA

Can cir Lugt 76 chire chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Luat swa c?éi, bo sung mot so diéu cua Ludat To chirc Chinh phu va Ludt To chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cit Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phu ban
hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021 - 2030;

Can cir Quyét dinh s6 3344/0D-UBND ngay 21 thang 12 nam 2021 cua Uy

ban nhan dan tinh Thita Thién Hué vé viec ban hanh Ké hoach cai cach hanh
chinh nam 2022 trén dia ban tinh;

Can cir Quyét dinh sé 06/0b-UBND ngay 04 thang 01 nam 2022 ciia Uy ban
nhan dan huyén A Luwdi vé viéc Ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh nam
2022;

Can cir Quyét dinh so 237/0D-UBND ngay 24 thang 11 nam 2021 ciia UBND
Xa veé viéc ban hanh Ké hoach cai ciach hanh chinh giai doan 2021 - 2025 dinh
hwong déen nam 2030 trén dia ban xa Quang Nham,

Theo dé nghi ciia Cong chirc Vin phong — Thong ké xa.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2022 trén dia ban xa
Quang Nham.
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Piéu 3. Cong chirc Van phong — Thong ké, Ban nganh, doan thé c6 lién quan
va cac Thon chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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- Nhu Diéu 3; CHU TICH
- Phong Noi vu; :
- Thuong vu Pang uy; ==
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA QUANG NHAM Poc lap - Tu do - Hanh phiic

KE HOACH
Cai cach hanh chinh cia X4 Quang Nham nam 2022
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 06/0P-UBND ngay 12/01/2022
ciia Uy ban nhan dan x& Qudng Nham)

Nham trién khai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phii ban
hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021-
2030, Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo huyén Quang Nham 1an thir X1, nhiém
ky 2020 — 2025; Quyét dinh s6 2655/QD-UBND ngay 29 thang 10 nim 2021 cua
UBND huyén vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2021 -
2025, dinh huéng dén nam 2030 trén dia ban huyén va Quyét dinh sé 237/Qb-
UBND ngay 24 thang 11 nam 2021 ctia UBND x4 vé viéc ban hanh K& hoach cai
cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025 dinh huéng dén nam 2030 trén dia ban xa
Quang Nham; UBND x& ban hanh K& hoach CCHC nam 2022 nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Pay manh cong tdc CCHC trong tam la tiép tuc doi méi, sap xép, kién toan
to chirc b may gan vai tinh gian bién ché tai cac by phan, dau moi hoat dong hi¢u
luc, hi€u qua;

- Pua CCHC Ia nhiém vu thuong xuyén, la gidi phdp quan trong trong
chuong trinh lam viéc nam 2022 ctia UBND X4&, cac nganh, lam co s¢ chi dao, diéu
hanh, gop phan hoan thanh cac chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi
nam 2022;

- Gilr vitng ky cuong, ky luat hanh chinh, dao dirc cong vy, van hoa cong so,
ting cuong ¥ thic trach nhiém, tinh than phuc vu hudng t6i nén hanh chinh kiéu
mau;

- Tao chuyén bién manh me€ hién dai hoa nén hanh chinh theo huong chuyén
nghiép; dam bao tinh lién thong, dong bd, théng nhat nham thyc hién ¢ hiéu qua
cong tac quan 1y nha nudce, gop phan thuc day phat trién kinh té - xa hoi trén dia
ban x4;

- Phan d4u cai thién va nang cao thir hang xép loai cong tac CCHC nam
2022 cua huyén, thuoc nhom cac dia phuong x&p loai tt trén dia ban tinh Thira
Thién Hué.

2. Yéu ciu

- X4c dinh 13 trach nhiém nguoi dimg dau cc co quan, don vi trong viée trién
khai, t6 chirc thuc hién cac nhiém vu CCHC;

- Céc chi tiéu, nhiém vu trong Ké hoach CCHC nam 2022 gén vO1 cac chi
tiéu, nhi€ém vu phat trién kinh t€ - xa hoi nam 2022 cuia X4;



- Tiép tuc ddy manh tng dung cong nghé thong tin (CNTT) va chuyép d6i s0
gan lién voi viée duy tri ap dung c6 hiéu lyc, hiéu qua h¢ thong Quan Iy chat lugng
(HTQLCL) theo tiéu chuan ISO 9001:2015 trong CCHC;

- Céc Ban nganh, don vi chu dong nghién ctru, sang tao, ap dung nhiing gidi
phap doi méi1 &€ CCHC 1a khau dot pha trong cong tac quan ly, chi dao, di€u hanh
cua Xa.

II. NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH

1. Ci cach thé ché

a) Chi tiéu

- bam bao 100% van ban quy pham phap luat (QPPL) dugc ban hanh dung
trinh ty, tha tuc va dam bao chat lugng theo quy dinh cua Luat Ban hanh van ban
quy pham phép lut va Luat sira d6i, bo sung mot sé diéu cua Luat ban hanh vin

ban quy pham phap luat; quy dinh 0 trach nhiém cua ting co quan, don vi trong
viéc xay dung va thyc hién céc thé ché dugc ban hanh.

- Phan dau 100% vin ban quy pham phap luat do HDND, UBND huyén,
UBND cap xa ban hanh duogc ra soat, kién nghi xur ly bang cac hinh thirc bai bo,
stra doi, bo sung hodc thay nham dam bao tinh hop hién, hop phap, tinh thong nhét
trong hé théng phép luat.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc trién khai hiéu qua Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat va
cac van ban hudng dan thi hanh; Thuc hién tét va hiéu qua Ké hoach kiém tra, xir
Iy van ban quy pham phap luat nim 2022. Tiép tuc ning cao chat luong kiém tra,
ra soat, hé thong héa vin ban quy pham phéap luat, dam bao vin ban QPPL do
HDND, UBND céc cip ban hanh phu hop v6i quy dinh cta phap luat, tranh chong
chéo, trung lap, dam bao tinh hop hién, hop phap, tinh dong bd, cu thé va kha thi;
T6 chirc thuc hién nghiém tac Chi thi s 03/CT-UBND ngay 20/01/2021 cua
UBND tinh vé viéc nang cao chat luong cong tac xay dung, hoan thién phap luat
va tang cuong hiéu qua thi hanh phép luit trén dia ban tinh.

- Tang cuong va doi moi cong tac kiém tra, gidm sat qua trinh tham muu,
ban hanh van ban QPPL. Kip thoi phat hién va xir ly nhiing van ban c6 ndi dung
khong dang quy dinh ctia phap luat, thiéu dong bo, khong phu hop véi tinh hinh
thuc té ctia dja phuong.

- Trién khai c6 hiéu qua cong tac to chirc thi hanh phap luat va theo dai,
danh gia tinh hinh thi hanh phép luat nam 2022 tai cac cong chuc chuyén man,
UBND x&; Kip thoi xtr Iy cac van d€ mdi phat sinh trong to6 chirc thi hanh phap
luat.

- Thuc hién hiéu quéa cong tac phd blen gido duc phap luat thong qua tang
cuong tng dung cong nghé thong tin va sd hoéa cong tac phd bién, giao duc phap
luat. Tang cudng vai trd cua ngudi dan, doanh nghiép, Mit tran T6 qudc, cac to
chure chinh tri - xa hoi, x4 hdi - nghé nghiép trong phan bién chinh sach va giam sat
thi hanh phap luat.



2. Cai cach thu tuc hanh chinh
a) Chi tiéu
- Tiép tuc d6i méi thue hién colché’ mot ctra, mdt cura li€n thong trong giai
quyet TTHC theo hudng nang cao chat lugng phuc vy, khong theo dia gidi hanh
chinh, tang cuong ing dung cong nghé thong tin, gidm thoi gian di lai, chi phi xa
hoi va tao thuan lgi cho nguoi dan, doanh nghiép.

- 100% Quyét dinh cong bd danh muc TTHC thudc tham quyén giai quyét
trén dja ban huyén va quyét dinh céng bdé TTHC duoc giao quy dinh hodc quy dinh
chi tiét trong VBQPPL cua dia phuong (trong trudng hop duoc Luat giao) dugc
cong bé kip thoi.

- 100% TTHC dugc chuan hoa va cap nhat cong khai day du trén Co so dir
ligu quoc gia vé TTHC; duoc tich hop, ddng bd vdi Cong Dich vu cong cia tinh,
huyén dé dam bao thuan tién cho viéc khai thac, st dung.

- 100% thi1 tyc hanh chinh (TTHC) tir cAp huyén dén cap xa duoc quy trinh hoa
theo tiéu chuan chét luong ISO 9001:2015 theo hudng don gian, dé hiéu, d& thuc
hién; dam bao murc d6 hai long cta nguoi dan va doanh nghi¢p vé giai quyét TTHC
dat trén 90%; trong do, murc d¢ hai long vé giai quyét cac TTHC linh vuc dét dai,
xay dung, dau tu dat t6i thiéu 85%.

- 100% TTHC duoc dua vao tiép nhan va giai quyét theo co ché mét cira, co
ché mot ctra lién thong, trong do, tdi thiéu co6 20% TTHC dugc tiép nhan va giai quyét
theo phuong cham “4 tai chd” tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua (TN&TKQ) cap
xa (trir cac TTHC déc thu).

- 100% TTHC duoc cung cap dudi dang dich vu cong truc tuyen miuc do 3,
trong do, 30% TTHC dugc cung cap dudi dang dich vu cong truc tuyen miuc do 4.
Ty 18 ho so giai quyét truc tuyén mirc do 3 va 4 trén tong sb ho so dat t6i thiéu 50%.

- Thuc hién sb hoa két qua giai quyét TTHC dang con hi€u lyc va co gia tri
str dung thudc thim quyén giai quyét cia UBND cap xa dat ty 1é toi thiéu tuong
ung 1a 40%, 35%.

- 95% phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh ctia
ca nhan, t6 chirc dugc xir Iy dat diém; 100% phan anh, kién nghi duoc tiép nhan va
xur 1y, dugc giao xir 1y va kién nghi xu 1y kip thoi, dam bao dang quy dinh va quy
trinh tai cac cip chinh quyén.

- 80% ngudi dan, doanh nghiép khi thyc hién TTHC khong phai cung cap lai
c4c théng tin, gidy to, tai liéu da duoc chép nhan khi thyc hi¢n thanh c6ng TTHC
trude do, ma co quan nha nudc co tham quyén giai quyet TTHC dang quan ly hoac
thong tin, gidy to, tai liéu di dugc co quan nha nuéce két ndi, chia sé.

b) Nhiém vu

- Pay manh hon nita cong tac cai cach, ki€ém soat TTHC mot cach hi¢u qua
va toan dién, bam sat cac muc ti€u, yéu cau cai cach cua tinh; xac dinh rd trach
nhiém cua tirng ¢4 nhén, to chirc, nhat 1a trach nhiém cia nguoi dimg dau co quan,



don vi; uu tién tap trung ngudn luc dé to chirc trién khai thuc hién nhiém vu cai
cach, kiém soat TTHC dugc giao gin voi siét chit ky luat, ky cuong hanh chinh;
xu ly nghiém theo quy dinh cua Nha nudc d6i véi cac to chtic, c4 nhén tic trach,
nhiing nhidu, gy phién ha trong giai quyét TTHC cho t chirc va cong dan.

- Xay dung, ban hanh cac van ban trién khai, thuc hién khuyen khich, thuc
déy viéc st dung dich vu cong truc tuyén trén dia ban huyén; td churc trién khai
thuc hién hiéu qua Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cta Chinh phu vé
thyc hién TTHC trén méi truong dién tir.

- Thyc hién day du viéc cong khai TTHC theo quy dinh trén cac phuong tién
thong tin dai chung, Trang thong tin dién tir cac don vi, dia phuong va niém yét
TTHC tai B phan TN&TKQ cap xa.

- Xay dyng cac bd co s¢ dir lidu dung chung (glay td cong dén, to chic) dé
don gian hoa, cat giam cac thanh phan TTHC, giam hd so phai nop khi tham gia
giai quyét TTHC tai cic co quan nha nudc, giam chi phi tuan tha TTHC cho to
chtrc, cong dan va doanh nghiép.

- Tién hanh ra soat nham nang cao ty 1& cac quy trinh giai quyét TTHC theo
co ché mot ctra lién thong dé giai quyét cac TTHC lién thong tir cap huyén dén cap
xa va gifra cac co quan hanh chinh nha nudec.

- Thyc hién kiém soat chat ché viéc quy dinh TTHC gan véi trach nhiém
nguoi dimg dau trong cong tac cai cach TTHC theo Chi thi s 13/CT-TTg ngay
10/6/2015 cua Thu tuéng Chinh phu. Nang cao nang luc nghién clru, tham muu
clia cac co quan, cua can by, cong chirc, vién chirc trong cai cach TTHC.

- Xay dung Ké hoach ra soat, danh gia TTHC trong tim nim 2022 va t6
chue thuc hién viée ra soat, danh gia TTHC; kién nghi, dé& xuat cap c6 tham quyén
cac giai phap, sang kién don gian héa TTHC; té chtc kiém tra viéc thuc hién hoat
dong kiém soat TTHC tai cac co quan, don vi.

- Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cai cach TTHC.
Tang cudng trach nhiém phdi hop gitta cac co quan co thim quyen trach nhiém
ctia ngudi dimg du cac co quan, don vi, dia phuong trong giai quyét TTHC cho to
chirc va ca nhan. T6 chirc thuc hién kip thoi va cé hiéu qua khi 1anh dao don vi tlep
nhan, xir 1y, phan anh, kién nghi ctia ngudi dan va doanh nghiép.

- Thyc hién danh gia viéc giai quyét TTHC theo co ché mdt cira, mot cira lién
thong ddi véi cac co quan nha nudc trén dia ban. Thuc hién nghiém tic viéc xin 16i
t6 chirc, c4 nhan dbi véi cac trudng hop tré hen trong giai quyét TTHC; dong thoi xir
Iy nghi€ém trach nhi¢m cda can by, cong chirc, vién chirc dé xay ra tinh trang cham tré
ho so, gay phién ha cho nguoi dan va to churc.

- Nang cao chat lugng hoat dong cua Bo phan TN&TKQ cap xa theo hudng
ting cudng co s vat chat, trang thiét b1 nang cao nang lyc can b theo phuong
cham “Than thién, dung hen, don gian”, dam bdo cac quy dinh tai Nghi dinh so
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé viéc thyc hién co ché mot cira,
mdt cira lién thong trong giai quyét TTHC.



3. Cai cach to chirc bd may cac co quan hanh chinh nha nwéc
a) Chi tiéu
Céc nganh, don vi va ngudi ding dau chu dong to chire thuc hién cac nhiém

vu, giai phap mot cach ddng bo, toan dién, trong tam, trong diém v6i 19 trinh phu hop
va quyét tim nd lyc hanh dong quyét 1iét, hiéu qua.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc thyc hién Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 ctia Bo Chinh
tri, Nghi quyét s6 18- -NQ/TW ngay 25/10/2017 cua BCH Trung uong Dang, tap
trung thuc hién Nghi quyét s 10/NQ-CP ngay 03/02/2018 cua Chinh phu ban hanh
chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét sb 18-NQ/TW vé sap xép td chirc bd
may cua h¢ thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hi€u qua.

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Dé an cai thién méi quan hé giira co quan
hanh chinh nha nudc véi cong dan, to chic; Quy dinh danh gia, xép loai chat
lugng hoat dong cua CBCC; quy dinh danh gia can bo, cong chitic, vién chirc va b
quy tic Gmg xir clia can bo, cong chirc, vién chtc... Viée danh gia co quan hanh
chinh trén co s¢ cu thé hoa diém sé cac tiéu chi danh gia gin voi cac chi sb tac
dong voi nhiéu thanh phan tham gia, danh gia thuong xuyén, phuong thirc danh gia
hién dai, cong khai, minh bach, cong béng.

- Thuc hién nghiém tic Chi thi cia UBND tinh, UBND huyén vé day manh
cong tac CCHC néang cao hi¢u lyuc, hiu qua hoat dong cia bd may quan ly nha
nudc chinh quyén cac cap.

4. Cai cach ché d cong vu

a) Chi tiéu

100% co quan nha nudc bd tri can bo, cong chuc, vién churc theo ti€u chuan
chtrc danh vi tri viéc 1am khi dugc phé duyét.

b) Nhiém vu:

- Tiép tuc day manh cai cach ché do cong vu, cong chie, xay dung doi ngti
can bo, cong chire, vién chic co sb luong, co cau hop 1y, du trinh d6 nang luc thi
hanh cong vu trong cac co quan nha nude tir huyén dén cip xa.

- Thuc hién danh gia can bd, cong chirc trén co s lay hiéu qua hoan thanh
nhiém vu trong thyuc thi cong vu lam thudc do; cu thé hdéa diém s cac tiéu chi
danh gia gan voi céc chi s6 tac dong voi nhi€u thanh phan tham gia.

- Trién khai thyc hién ¢6 hiu qua Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015
cua Bo Chinh tri Ve tinh gian bién ché va co cau lai doi ngii can bo, cong chure, vién
chirc, Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 cta Chinh phu vé chinh sach
tinh giam bién ché, Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP ngay 31/8/2018 ciia Chinh phu
vé viéc stra d6i, bd sung mot sé diéu ctia Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP vé tinh gian
bién ché; Nghi dinh s6 143/2020/ND-CP ngay 10/12/2020 stra d6i, bo sung mot sb
diéu ciia Nghi dinh sb 108/2014/NP-CP va Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP va Ké



hoach,sf') 65/KH-UBND ngay 04/6/2015 ctia UBND tinh vé thuc hién Nghi
dinh s6 108/2014/ND-CP cua Chinh phu.

- Thuc hién tuyén dung cong chire, vién chirc béng hinh thirc canh tranh. Kién
quyét thay thé nhitng can bd, cong chirc thiéu ban linh chinh tri, phdm chit dao dtc
kém, khong du ning luc cong tac. P6i méi phuong thirc tuyén chon can bd, cong
chure 1anh dao, vién chirc quan 1y theo nguyén tic canh tranh.

- Tap trung dao tao, béi dudng can bg, cong chirc, vién churc theo nhu cau
cong viéc va vi tri viéc lam; nang cao dao duc cong vy, van hoa cong sé thong qua
tuyén truyén, boi dudng, kiém tra, gidm sat trong qua trinh thyc thi cong vu.

- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chi thi s6 28/CT-TTg ngay 18/9/2018 cia
Thil tuéng Chinh phu va Chi thi s6 23/CT-UBND ngay 26/10/2018 cia UBND
tinh vé day manh boi dudng trudc khi bd nhiém chire vu linh dao, quan 1y ddi véi
can bg, cong chitrc, vién chuec.

- To chure cac lop boi dudng trang bi kién thirc vé cong tac can bo cho lanh
dao cac cAp nham bo sung kién thirc, nang cao trinh do moi mit, boi dudng toan
dién vé k¥ nang, cap nhat kién thitc méi theo timg nhoém doi tuong.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Chi tiéu

- Tang cuong cac ‘bién phép dé quan ly ngl‘lén thu va dam bao nguon thu, tap
trung huy dong cac nguodn luc trong xa hdi chi dau tu phat trién. Thuc hién can doi
ngan sach huyén theo hudng tich cuc, dam bao ty 16 tich lay hop ly cho dau tu phat

trién, thuc hién tiét kiém triét dé, chéng lang phi trong sir dung ngudn vén ngan
sach, dam bao cac chinh sach an sinh xa hdi.

- Tang cuong ky luat ky cuong trong quan ly ngan sach, xac dinh r6 trach
nhiém nguoi dung dau.

b) Nhiém vu

- Tiép tuc d6i mdi co ché phan bd ngan sach cho cac co quan hanh chinh nha
nuéc, thuc hién co hiéu qua co ché cap ngan sach dua trén két qua va chét lugng
hoat dong, huéng vao kiém soat dau ra, chat luong chi ti€u theo muc ti€u, nhi€ém
vu cua co quan, don vi, dia phuong.

- Trién khai va thuc hién t6t co ché tu chu, tu chiu trach nhiém theo céac Nghi
dinh s6: 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005, 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 dbi
v6i cac co quan nha nudc; Nghi dinh s 16/2015/ND-CP ngay 14/2/2015,
141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 dbi v6i don vi sy nghiép cong 1ap trong linh
vuc su nghiép kinh té va su nghiép khac.

- Nang cao hi¢u qua thuc hi¢n ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung
bién ché va kinh phi ddi véi cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép nha nudc.

- Phan cdp quan 1y tai chinh va ngan sach cta huyén, dam bao tinh théng
nhat cta hé thdng tai chinh va ting cudng chu dong cua cac don vi dy toan ngan
sach, bao dam tiét kiém va hiéu qua cac khoan chi tai chinh ctia khu vuc cong.



6. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s

a) Chi tiéu

- 100% cong chirc chuyén mon chu dong phéi hop véi cac Phong, Ban,
Nganh lién quan trién khai hé thong thong tin lién nganh.

- 100% Cong chirc chuyén mon trién‘khai ung dung van ban dién tu lién
thong 4 cap trén H¢ thong quan 1y van ban diéu hanh.

- 100% lanh dao cac co quan, don vi str dung mot sd ing dung dung chung
cua Xa trén thiét bi may tinh, dién thoai dé xir ly va diéu hanh cong viéc.

- 100% ty 1& van ban trao doi giita cac co quan nha nudc (trir van ban mat
theo quy dinh cua phap luat) dudi dang di¢n tir va c6 ky so.

- 100% cac CBCC str dung phan mém mét cira dién tir dung chung két nbi
cong dich vu cong thdng nhét toan tinh va két ndi voi hé thong dich vu cong mirc
d6 3, 4. Phan dau dam bao ty 1& hd so ding ky qua mang ddi véi cac dich vu cong
truc tuyén muc d6 3, 4 linh vuc dat tdi thiéu 25% duoc thuc hién qua moi truong
mang.

- 100% CBCC xay dung va ap dung quan ly chat luong theo TCVN ISO
9001:2015; tién toi Gmg dung cong nghé thong tin, quan ly chat lugng theo hé
thong ISO dién tur.

b) Nhiém vu:

- Thuc hién déy manh CCHC gén lién véi ung dung CNTT va &p dung hé
thong quan 1y chat luong theo TCVN ISO 9001:2015 nham nang cao hiéu luc, hiéu
qua quan 1y ctia bd may nha nudc trén dia ban huyén theo Chi thi s6 26/CT-UBND
ngay 17/10/2016 ctia UBND tinh Thira Thién Hué.

- Thuc hién c¢6 hiéu qua chwong trinh CCHC gin lién véi viéc xay dung
chinh quyén dién tir va cung cip dich vu cong truc tuyén ¢ mirc d6 3, 4 trong cac
linh vuec. Ung dung CNTT trong hi¢n dai hoa hé théng két ciu ha tﬁng kinh té - xa
hoi, trude hét 1a cac linh vuc lién quan téi phuc vu nhan dan.

- Nang cap hé thong thong tin dich vu cong theo hudng chuan hoa theo cac
quy dinh méi cia tinh; t6i wu hiéu ning; toi uu giao dién va quy trinh dién tur; sO hoa
dir liéu theo huéng chuan héa luu trit dién tir va ho so dién tir; dap ing mo hinh thi
diém moi lac, moi noi khong phan biét khoang cach dia 1y; chuan hoa nén tang tich
hop cac dich vu khac vao cong dich vu cong théng nhat tao diéu kién thuan loi cho
cong dan, t6 chic.

- Nang cép hé théng quan 1y vin ban va diéu hanh cong viéc dam bao theo
cac diéu kién cia cac quy dinh moi.

- St dung c6 hiéu qua cic phan mém dung chung nham giai quyét nhiém vu
chuyén mon tai cac co quan, don vi; phat huy hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh
qua moi truong mang de phuc vu ngudi dan va cac t6 chue t6t hon; thic day
CCHC va nang cao chi s6 muc do chinh quyén dién tir cua cép xa. Tiép tuc ting
cuong hiéu qua ung dung CNTT trong co quan nha nudec.



- Thyc hién quan ly hoat dong va cung cap thong tin trén Trang thong tin
dién tir ciia huyén va céac x4, thi trdn. Nang cao chat luong chi dao, diéu hanh hoat
d6ng cua co quan hanh chinh thong qua viée str dung hiéu qua Hé thong diéu hanh
tac nghiép da cap lién thong.

- Kiém tra, dén dbc viéc xay dung, ap dung, duy tri va cai tién hé théng quan
Iy chat lwong theo TCVN ISO 9001:2015 theo Quyét dinh s 12/2015/QD-UBND
ngay 12/3/2015 ciia UBND tinh Quy dinh viéc xay dung, 4p dung, cong bd, duy
tri, cai tién hé thong quan 1y chat luong phu hop tiéu chuan TCVN 1SO
9001:2015 va hoat dong kiém tra tai cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban
Xa.

- Tang cudng dau tu trang thiét bi, phuong tién lam viéc hién dai, tiép tuc
dau tu xay dung, ning cap tru so, trang thiét bi, phuwong tién lam viéc cho cac co
quan, don vi, dia phuong nham nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua chi dao, diéu hanh cua
co quan hanh chinh cac cap.

- Tang cuong trao doi vin ban gitta cic co quan hanh chinh dugc thyc hién
dudi dang dién ‘gﬂr, bao dam dir liéu djén tr phyc vu hé}u hét c‘étc hoat gi(f)ng trong
cac co quan. Tiép tuc nghién ctru, kién nghi cap c6 tham quyén cai tién 05 phan
mém dung chung cho phu hop vai tinh hinh thuc t€ dia phuong.

- Tiép tuc ddy manh trién khai cap nhat co so di liéu (CSDL) dén cu; trién
khai s6 hoa, xay dung va duy tri 04 CSDL quan trong gom: CSDL dat dai, CSDL
doanh nghiép va ho kinh doanh ca thé, CSDL céan obcf), céng chirc, CSDL linh vuc
tu phap - ho tich phuc vu chia s¢, khai thac, phat trién kinh té xa hoi.

7. To chirc chi dao, diéu hanh

a) Chi tiéu

- Thu trudng co quan, don vi truc tiép phu trach, chi dao, t6 chure trién khai
thue hién nhiém vu CCHC va chiu trach nhiém toan dién vé két qua cong tac CCHC
& co quan, don vi minh quan ly.

- X& xay dyng Ké hoach CCHC nim 2022 phu hop chirc ning, nhiém vu,
quyén han cua co quan, don vi.

- Thuc hién klem tra cong tac CCHC it nhat 30% UBND cap x4, cac phong,
ban chuyén mon cap huyén; 100% phong, ban chuyén mén cap huyén va UBND cap
x4 thuc hién tu kiém tra cong tdc CCHC trong ndi bo.

b) Nhiém vu

- T chirc trién khai kip thot Ké hoach CCHC cua huyén. Cac phong, ban, don
vi trye thuge; UBND cap x&; cac by phén tryc tiép giai quyét TTHC xay dung Ké
hoach trién khai t6 chirc thuc hién cu thé, kha thi, xac dinh ré cac muc ti€u, chi tiéu,
tién d¢ hoan thanh, phan cong trach nhi€ém cu thé.

- Tang cudng cong tac tuyén truyén vé CCHC bang nhiéu hinh thirc phong
pht, da dang theo nganh, linh vuc, dia phuong minh phu trach. T6 chirc bién soan va


http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=TCVNISO9001:2008&area=2&type=39&match=False&vc=True&lan=1
http://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=TCVNISO9001:2008&area=2&type=39&match=False&vc=True&lan=1
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phat hanh rong rai cac tai liéu thong tin vé CCHC phu hop véi timg muc tiéu, yéu
cau, ndi dung tuyén truyén, phd bién dén timg d6i tuong.

- Tiép tuc trién khai c6 hiu qua Quyét dinh s 1963/Qb-UBND ngay
10/8/2021 ctia UBND tinh vé ban hanh quy dinh danh gia, xép loai cong tac CCHC
cua cac so, ban, nganh va UBND cap huyén va Quyet dinh s6 46/2021/Qb-UBND
ngay 09/8/2021 v€ ban hanh quy dinh danh gia chat luvgng hoat dong cac co quan,
don vi, dia phuong tr€3n dia ban tinh; don doc cac xa, thi tran thu’q hién nghiém tuc
va ¢0 hi¢u qua viéc trién khai thyc hi¢n danh gia cong tac CCHC doi voi cap xa

~ - Quy dinh trach nhiém nguoi dimg dau co quan, don vi trong viée trién khai
Ve} to chirc kiém tra, ﬁén 5160 viéc thuc hién cac chu truong, bi€n phap yé CCHC va
day manh CCHC gan lién v6i ing dung CNTT va ap dung ISO nham nang cao
hiéu luc, hiéu qpé quan 1y cia b mdy nha nudc trén dia ban huy¢n; nang cao nhan
thire, y thire chap hanh, ky cuong, ky luét trong co quan nha nudc cua can bg, cong
chtrc, vién churc vé CCHC trong co quan, don vi minh quan ly.

- Tang cudng va thyc hién tot cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién
cong tac CCHC tai don Vi2 dia phuong dé kip thoi rat kinh nghiém, chi dao khac
phuc nhiing ton tai, han ché.

(Cac nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo)

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac Cong chuc chuyen mon cap x4 can ctr Ké hoach CCHC nim 2022
ctia X4 va tinh hinh thuc tién dé t6 chirc trién khai, thuc hién va xay dung ké hoach
CCHC phu hop.

2. Cong chuc VP-TK’ Xa co trach nhiém th(?o ddi, don ddc, kiém tra cac dia
phuong, don vi thyc hi¢én Ké hoach nay; dinh ky tong hop, bao cao UBND huyén.
7 Trong qua trinh td chire thue hién Ké hoach nay, cac ndi dung céfm stra déi‘,
b sung cac cong chire chuyén mon chu dong bao cdo UBND xa (qua dong chi HO
Van Quan - Cong chirc VP-TK X&) dé xem xét diéu chinh, bo sung./.



NHIEM VU CU THE CONG TAC CAI CACH HANH CHINH NAM 2022
(Kém theo Quyét dinh so 06/QDP-UBND ngay 12 thang 01 nam 2022 ciia UBND x& Qudng Nhdm)

Co
e ‘A . Z Co quan guan Thoi gian
TT Noi dung, nhiém vu San pham chii tri phéi hoan thanh
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q K¢ hoach kiém tra van ban QPPL nam 2022
1 | Kiém tra, ra soat van ban QPPL Ké hoach ra soat, hé théng hoa van ban
QPPL nim 2022 Céng chirc Tu phép-

, | Theo ddi tinh hinh thi hanh phap ludt cia | K& hoach theo doi tinh hinh thi hanh php & 1o tich phap Quy 1/2022

Xa nam 2022 luat nam 2022 T
3 Cong tac xdy dung vin ban QPPL nim | K& hoach xay dung vin ban QPPL nim

2022 2022

A A . A LA . | 100% van ban QPPL do HDND va UBND | Cong chirc Tu phép-

Nang cao hi€u qua cong tac xay dung va L X \ , x A A <
4 \ S cac cap ban hanh theo dung tham quyén, Ho tich Nam 2022

ban hanh van ban QPPL .
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5 | Quan ly vé xtr 1y vi pham hanh chinh K¢ hoach 6 tich Nam 2022
Il | CAI CACH THU TUC HANH CHINH ”
1 ;((?2}]2 dung k& hoach kiem soat TTHC nam Ké hoach kiém soat TTHC nidm 2022 Cong churc Van Quy 1/2022
2 | Xay dung ké hoach ra soat TTHC nam 2022 Ké hoach ra soat TTHC nam 2022 phong —Thong ke
2 R , 12 , Ké hoach kiém tra thyc té tai mot so co Cong chure Van Nam

3 | Kiém tra cong tac kiém soat TTHC quan, don vi ohong — Théng ké 2022
4 T?rlen k}}a}l IA’hanA’ mém dAanhA’ gia sy ha} long Ung dung CNTT ang Chu’? VanA Niim 2022

cua nguoi dan doi véi mot s6 dich vu cong phong-Thong ké
l1l_| CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH

Kiém tra, danh gia tinh hinh t6 chirc can K& hoach kidm tra cane tic Noi vu Cong chuc Vian
1 | bo ciia cac co quan chuyén mon cip X3 : & AV phong — Théng ké Nam 2022

nam 2022

nam 2022




Tiép tuc trién khai xay dung B6 phan Tiép

Heé thong quy trinh, co s& vét chat, trang thiét

Cong chuc Van

2 nhan va tra két qua hién dai cap xa bi hién dai phong — Théng ké Nam 2022
Ké hoach kiém tra, danh gia tinh hinh to ’ q Cong Chl'IC,VQI’I
3 |chuc hoat dong cua B phdn TN&TKQ K¢ hoach kiém tra nam 2022 phong — Thong ké Quy 1/2022
hién dai cap xa '
IV_| CAI CACH CHE PQ CONG VU
1 Trién khai danh gia can bg, cong chirc co Ké hoach Cong chuc Vian Céac quy
quan hanh chinh : phong — Thong ké nam 2022
V__ | CAI CACH TAI CHINH CONG
Trién khai co ché tu chu, tu chiu trach
nhiém theo «cac Nghi dinh sb: , £ ey 5 : Cong chirc Ké toan y
L 13012005/ND-CP, 16/2015/ND-CP, Céc quyet dinh giao quyen tur chu ngan sach Nam 2022
141/2016/ND-CP. ] ] ] ,
VI | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN DIEN TU, CHINH QUYEN SO
1 X’a.y gungA chuong t}rmh CC‘EHC. gan lién K& hoach Cpng chucAVanA Nim 2022
vo1 viéc xay dung chinh quyén dién tir phong — Thong ké
Tiép tuc trién khai co s¢ dir liéu dién tir ho X Cong chuc Tu phép- <
2 tich, cép ma sb dinh danh c4 nhan Ké hoach Ho tich Nam 2022
Kiém tra viéc xdy dung va ap dung, duy X .2 Cong churec Van
3 | (fi ISO tai UBND cép xa ‘ Ke lfoaCh kiém tra phong — Théng ké
VIl | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH VA TUYEN TRUYEN
B4o céo danh gia, xép hang cong tic CCHC e X . g Cong chtrc Van Quy
1 cia UBND cap xa nam 2022 Bao cao danh gid, xép loai CCHC ndm 2022 phong — Théng ké 1\V/2022
% . A < Cong chuc Vian hoa- Thang
> | xav e co ké hoach K¢ hoach tuyén truyén CCHC nam 2022 xa hoi (VHTT) 12/2021
Y Qulig cac ke hoae 100% UBND cap xi ban hanh K¢é hoach Cong chuc Vian Thang
CCHC nam 2022 cua co quan, don vi phong — Thong ké 01/2022
Xay dung k& hoach kiém tra CCHC Cong chirc Van Thang
nam 2022 phong — Thong ké 01/2022
3 | Thuc hién kiém tra CCHC nam 2022 30% cac phong, ban, nganh, UBND cap xa Cong chuc Van
dugc UBND huyén kiém tra vé cong tac phong — Thong ké Nam 2022

CCHC




Trang thong tin dién tir huyén: Chuyén muc

Cong chuc Van

Duy tri va nang cao chat hi’c_mg chuyer‘l tuyén truyén CCHC. phong — Théng ké Hang thang
muc CCHC trén song truyén thanh va — ~ X : ~ TN
truyén hinh, bdo viét Thong tin tuyén truyén CCHC trén Trang | Cong chirc Van hoa- Hang thang
’ thong tin dién tir cia cadc don vi xa ho1 (VHTT)
T chtrc Hoi nghi tong két cong tac CCHC . s .
< T A < X L Cong churc Van Quy
nam 2022 va Xay dung KH CCHC nam K& hoach, bao cao phong — Théng Ké V12022

2023
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